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  رهنمای خدمات پوليس در تورنتو
 .هستم پوليسقوماندان عمومی سلام، من ويليام بلير 

تی جهان يپوليس تورنتو ما ميدانيم که در خدمت يکی از پر جميعت ترين شهر های کثير الملخدمات در مرکز 
ويا به کدام لسان صحبت ميکنيد،   هستيد و افسران ما بدون در نظر داشت اينکه شما از کدام کشور قرار داريم

. آماده کمک به شما ميباشند
خواهيد ديد که افسران پوليس در سرک ها و  ،هستيدانيکه شما مصروف امور روزمره زنده گی خود همزم

. هستندو گزمه گشتمناطق شما مصروف 
 .هستندهر جا آماده کمک به شما  همه آنهاو يا سوار بر بايسکل بوده و پياده، در موترپای آنها 

 طقه خود همرايشان حرف بزنيدنماييد، در مورد خود، من من شما را تشويق ميکنم تا با افسران پوليس صحبت
 .با آنها در ميان بگذاريد ،باشيدداشته نیانگرامنيتی عموضو واگرازکدام.

شما با کدام  وقتی که و  .اين ويديوبرای شما آماده شده تا در مورد پوليس معلومات بيشتر حاصل نماييد
 .داشته باشيد می تظاررا ازاوان چه چيزی شويد  میپوليس مقابلافسر

چگونه با پوليس تماس بگيريد و در مورد بعضی از نيازدر صورت در اين ويديوبرای شما گفته خواهد شد که 
 .با پوليس معلومات داده خواهد شد ناثنای سروکارتاحقوق و مسووليتهای شما در 

متعهد به  ماومختلف و متنوع بوده که درخدمت شان قرار دارد جوامع کننده افتخار منعکس  ابپوليس تورنتو 
  نپراموترشهر بهمنحيث يک  تورنتو را يمبتوانتا  جامعه بوده همکاری  با خدمات پوليس در ارائه 
 داشته باشيمتر

  ...در اين ويديو شما در مورد خدمات پوليس تورنتو معلومات بدست خواهيد آورد
  

 .و اينکه شما در صورت ضرورت چگونه از پوليس کمک بخواهيد
 .پوليس معلومات خواهد دادو   معه   جا هر دو جا   نѧѧѧب ، ًدر مورد حقوق و مسووليتهای افراد

  ....دميکن) متوقف(ايستاد چرا پوليس مردم را  داده خواهد شد که  معلوماتبرايتان به همين ترتيب 
  

 .باشيد شتها دمي انتظارچيزی را از اويد چه وشمتوقف و وقتی شما توسط پوليس 
:تماس گرفتن با پوليس

  عاجل پوليس تورنتو نتليفو شماره
     است 1-1-9
  

  برای وقايع غيرعاجل  نتليفو شماره
2222-808-416  

  
عاجل صحی، و يا تصادم  وقايعدر حال اجرا،  جرم و جنايت، حريق تنها برای موارد عاجل، شامل 9-1-1شماره 

  .موتر ميباشد
  

  قود شدن پاسپورت و يا تقلب ميباشد، مفدزدیبرای موارد غير عاجل مانند  416-808-2222شماره 



2 

 

  

   را داير ميکنيد 9- 11وقتی شما . در هر لسان عاجل است 11-9

 "شماره عاجل ، آيا پوليس ، اطفاييه يا آمبولانس ضرورت داريد؟"  جواب خواهيد شنيد که 

 .ميزنيدخواهد پرسيد که به کدام لسان حرف از شما  9-11 آپريتر اگر انگليسی لسان مادری شما نيست
 

به آدرسی   آپريتر، را تشخيص کرده نتوانديا لسان شما نتوانيد صحبت کنيد و ،بنا بر دلأيلی مختلف ،اگر شما
  کرد خواهدرا عمله عاجل درخواست فرستادن ،  مربوطتيلفون شماره 

  
به کمک شما ، بدهيد تا هستيد زنگ ميزنيد بايد نشانی جای را که در آنجا موبايل/اگر شما از تيلفون دستی

  .برسند
  

بداند که شما به کدام لسان صحبت ميکنيد شما را با لين ديگری که به لسان شما صحبت ميکند وصل آپريتراگر 
  .خواهند کرد

  
ترجمه خواهد کرد که شما  9- 11شماره عاجل  آپريترترجمانی که به لسان شما صحبت ميکند حرفهای شما را به 

 . شد خواهد مک فرستادهکورت شما ضرمطابق و  چه مشکل عاجل داريد

؟چه کنمبايد  من ،بيايدخانه ام پوليس به اگر 
. دندر حقيقت محاکم کانادايی حرمت منازل شخصی افراد را ميپذير. خودش استشخصی حريم فرد منزل يک 

مانند  واقعه عاجلدر صورت يک  مثلاً ،ديباشخواسته از آنها شما شودکه  خانهپوليس در صورتی ميتواند وارد
  عاجل تيلفونپاسخ به 

11 -9.... 
  .تلاشی امرباشد مانند سند  داشته اجازه دخول قانونیوقتی که يک سند .... 

 .دروازه بيايد، به آن جواب بدهيد دماگر پوليس 

 .هدفی مهمی آنها امنيت و حفاظت مردم است

 
  .نداند ويا از آن اطلاع نداشته باشدبعضی عنعنات مختلف تان را شايددر اکثر موارد افسر پوليس 

 
  

خاصی برای تان را برای وی بيان کنيد، طور مثال اگر شما محل نياز اين امر بسيار مهم است تا شما بتوانيد 
شايد يح کردن بعضی موضوعاتی که ماز داريد در مورد آن به پوليس بگوييد، از سوال کردن  و يا تشرادای ن

 .به شما آمده استبه ياد داشته باشيد که پوليس به خاطرکمک . نداشته باشيد ترسپوليس نداند 
 ه ميشود؟چ و يا آنرا نداند، اگر کدام فردی به لسان انگليسی صحبت کرده نتواند

برای اکثريت باشنده گان آن . ميباشد فرهنگیجهان از لحاظ شهرهای پر تنوع ترين شهر تورنتو يکی از 
  .انگليسی لسان دوم شان است
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اگر شما انگليسی صحبت کرده نمی توانيد شما بايد کوشش کنيد که در مسايل قانونی از يکی از اعضای فاميل يا 

که دارد اين کار نباشد، پوليس تورنتو لست نامهای افسران پوليسی را  اگرامکان. کدام دوست تان کمک بخواهيد
  .و ميتواند شما را کمک کند به دو لسان صحبت ميکنند

  
خوانده بطور کامل مواد آنرا  آنکه آنرا امضا نکنيد تاابراز نداريد و يا قانونی در مسايل موافقت خود را هيچوقت 

 .اشيدو دانسته نب
  اگر کدام افسر پوليس مرا در سرک ايستاد کند چه بايد کنم؟

 
  :پوليس ميتواند شما را تحت سه شرط عمومی ذيل توقف دهد

  
  باشيدشده قانونی مرتکب کدام تخطی که شما  ک شودمشکو افسر پوليساگر 

  
  شما را ببيند اثنای انجام تخطیاگر افسر پوليس در 

  
  .اگر شما در اثنای راننده گی موتر باشيد

  
جرايم جلوگيری نموده و در مورد آن تحقيقات کنند تا  افسران پوليس از نگاه وظيفه سوگند خورده اند تا از

 بنابر دلايلی که شما از آن آگاه نباشيد، بخواهد با شمايک افسر پوليس شايد بدين لحاظ .  امينت را حفظ نمايند
  . صحبت کند

 
  

  :اين وظايف شامل مواد ذيل است
 

ه ، نظر به رويداد های مربوطه، مشکوک و مصاحبه کردن با اشخاصيک شاهدان بالقوه جرايممصاحبه کردن با 
 . به نظر برسند

 

 سوالات يک افسر پوليس پاسخ بدهم ويا خود را معرفی کنم؟بايد به آيا من 
ثناأتی اما بعضی است. ، شما تحت هيچنوع مسووليتی قرار نداريد که خود را به افسر پوليس معرفی کنيدمعمولاً  

  :ود دارد به شمولدر اين مورد وج

 هستيدشما راننده کدام موتر اگر 

 ....قانون ايالتی شده باشيد مانندتخطی اگر شما مرتکب کدام 
  

   .و يا تخلف ترافيکی غير قانونی دراملاک  ، دخولالکولی مشروبات
  .هيدپاسخ دخود  امکاناتتا حد در همچو شرايط بهتر است با افسر پوليس همکاری نموده و به سوالات وی 

  
  آنها درانصورت ،مرتکب کدام تخطی شده ايد و يا رفتار مشکوک داريد شما شايدباشد که اگرپوليس مشکوک 

  .يت شما را بداندهوميخواهد 
 
  

  :شما بايد هويت خود را به پوليس بگوييد وجود دارد که زيادی دلايل
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ده ايد آنها ميخواهند بدانند که شما کی اگر پوليس نسبت به شما مشکوک باشد که شما کدام تخلفی را انجام دا
  ...برای دانستن اين امر وجود دارد دلايل بسياری.  هستيد

  
نبال کدام شخص ديگری ميگردد شما ميتوانيد با معرفی کردن خود که آن شخص نيستد از توقيف  اگر پوليس بد

  .و دستگيری خود جلوگيری کنيد
  

شايد فی را انجام داده ايد و در مورد هويت خود به آنها نگوييد آنها اگر افسر پوليس فکر کند که شما کدام تخل
  .بداندشما زمانيکه در مورد هويت تا دارند نگهه  پوليس شما راو در مرکز  کنندشما را توقيف 

  
  

 اگر پوليس فکر کند که شما کدام تخطی کوچکی را انجام داده ايد و شما خود را به آنها معرفی نماييد و آنها را
دهنده   هوشدار نوتقانع سازيد شايد که آنها عوض دستگير نمودن شما برای شما يک تکت تخطی و يا يک 

.   شويد به محکمه حاضر بايدبدهد که چه وقت
تخطی های ترافيکی

اگر به شما توسط افسر پوليس اشاره توقف داده شود، شما بايد سرعت تان را کم نموده وتا جای امکان موتر 
  .کشانيد و توقف نماييدراست سرک بتان را  به سمت 

  
 .شده باشد هداد ديگری از طرف افسر پوليس هدايت ان باقی بمانيد مگر اينکه به شمادر داخل موتر ت

  :اسناد ذيل را برای افسر پوليس نشان دهيدآماده باشيد که بتوانيد 
  

  راننده گی قابل اعتبار لايسنس 
  

  موتر و نمبر پليتسيرجواز 
  

و سند بيمه يا انشورنس موتر تان
 .گرفتن تکت به معنی قبول کردن گناه تان نيست. ن را با خونسردی قبول کنيداگر به شما کدام تکت داده شود آ

 کدام حقوق را دارم؟ من ،در صورت دستگير شدن
. خود دارد حفاظت   تحت  ، حقوق و آزادی کانادا شما را در صورت دستيگر شدن توسط افسر پوليس  منشور

  :اين حقوق شامل مواد ذيل است
  

  آن شما دستيگرو يا توقيف شده ايد؛ بر مبنایکه حق دانستن فوری دليلی 
  

که شامل آگاه ساختن شما در مورد . حق بدست آوردن مشاور بدون تاخير و اينکه از اين حق تان آگاه شويد
چنين تعبير " بدون تاخير"کلمه .  يباشددسترسی به مشاور حقوقی مجانی و اينکه چگونه آن را بدست بياوريد م

 .شرايط موجوده تحت کنترول آمده باشد و امنيت همه تآمين شده باشداست در صورتيکه شده 
سال باشد شما حقوق بيشتری داريد تا در زودترين فرصت با والدين تان و يا کدام  18 اگرسن شما کمتر از

پوليس بايدشما را در باره اين حق آگاه ساخته و آنرا برايتان . شخص مناسب ديگر  تماس گرفته و صحبت نماييد
. تشريح نمايد
 ؟نمک بايدورد پوليس داشته باشم، چه کدام شکايتی درماگر من 

شکايت داشته شما ميتوانيد در مورد پاليسی و يا خدمات ايکه توسط اداره خدمات پوليس تورنتو ارائه ميشود، 
  .باشيد و يا هم در مورد رفتار کدام افسر پوليس
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  .متضرر شده باشدوقوع حادثه تنها شخصی ميتواند شکايت کند که مستقيماً از

 
شکايت ميتواند به شکل يک نامه باشد و يا . شکايت بايد کتبی بوده و توسط شخص شکايت کننده امضا شود

 OIPRD پوليسمرور دفترمستقلدفاتر پوليس و يا خانه پری فورمه ستندرد شکايات که در 
  موجود است 

 
OIPRD 

655 Bay Street, 10th Floor 
Toronto, Ontario 

M5G 2K4 
 
 

  1- 877-411-4773: شماره تيلفون مجانی
  416- 246-7071: شماره محلی
  www.oiprd.on.caويب سايت 

 
  
معلوماتی در مورد پروسه درج شکايات را از تمام مراکز پوليس و يا  ويب سايت خدمات پوليس   هنمایر

www.torontopolice.on.ca  بدست آورده ميتوانيد.  
 
 

 .ماه وقوع حادثه صورت بگيرد 6شکايات بايد در ظرف معمولاً 
چگونه ميتوانم يک افسر پوليس شوم؟

شهر متنوع خدمات پوليس تورنتو بطور فعال درتلاش کسانی است تا بتوانند افسران پوليس شده و از اجتماع 
  .نمايندخود نماينده گی کرده 

  
  

خدمات پوليس درج شده برای اينکه شما بتوانيد يک افسر پوليس شويد بايد واجد شرايطی باشيد که در قانون 
  :در کنار شرايط ديگر شما بايد. است

  
  

  تابيعت و يا اقامه دايمی کانادا را داشته باشيد؛
  
  

  ساله باشيد؛ 18حد اقل 
  

  ؛درس خوانده باشيدليسه و يا معادل آن در سال  4بايد حد اقل 
  

  دارای کرکتر و اخلاق خوب باشيد؛
  
  

  باشيد؛ را نداشتهعفو جرمی بدون محکوميت کدام 
  

  .مربوطه را داشته باشيدوظايف قابليت انجام  روحی از نظر فزيکی و
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  :برعلاوه بايد واجد شرايط ذيل باشيد

  
  ؛ديباشداشته رنگ نورمال ديد و  40/20 تان دهاشتداوی نديد  قوه
 
  

    )demerit points(جزايی يا پاينت  6از کمتر  درجه جی بابا دريوری قابل اعتبار لايسنس 
   

  آر .پی.سی ،کمک های اوليه ستندرد و درجه سی
 .تماس حاصل نماييد JOIN‐808‐416) 5646(علومات مزيد با شماره برای م

 .کمک کرده باشد در مورد خدمات پوليس تورنتوتان بيشتر به درکويديو ما اميدواريم که معلومات شامل در اين 
  
  
  

 يدتا بتوان را با خود داشته باشيد" در مورد خدمات پوليس تورنتو رهنمای" رسالهيم تا يک کاپی از خواهشمند
چه بايد  ايستاد شديد،در مواقع غير عاجل تماس بگيريد و اگر توسط پوليس ل ودر موارد عاجبا پوليس چگونه 

  .کنيد
 
  

برای کمک به بدون در نظر داشت اينکه شما به کدام لسان صحبت ميکنيد، ،لطفاً به خاطر داشته باشيد که پوليس
  يس به شماره در مواقع عاجل شما ميتوانيد با پول. استحاضر شما 

  
  .تماس بگيريد  9- 11
 
  

 

 

 

 


